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TÉRMINOS Y CONDICIONES GENERALES DE USO 
1. INFORMACIÓN GENERAL. Estos Términos y Condiciones regulan el acceso y uso de la 
plataforma web "SPORTEIK", dedicada a la gestión de eventos deportivos fitness y la inscripción 
de participantes. Al registrarse y utilizar SPORTEIK, el usuario acepta cumplir con estos Términos 
y Condiciones. 

2. DEFINICIONES 

• SPORTEIK: plataforma web destinada a la organización y gestión de eventos deportivos 
fitness. 

• Usuario: persona natural o jurídica que se registra y utiliza los servicios de SPORTEIK. 
• Organizador: persona o entidad responsable de la creación y administración de eventos 

dentro de SPORTEIK. 
• Participante: usuario inscrito en un evento deportivo a través de SPORTEIK. 

3. REGISTRO Y USO DE SPORTEIK. Para acceder a los servicios de SPORTEIK, el usuario debe 
registrarse proporcionando información verídica y actualizada. El usuario es responsable de la 
confidencialidad de sus credenciales de acceso y del uso que haga de SPORTEIK. 

4. RESPONSABILIDAD DE LOS USUARIOS. El usuario se compromete a utilizar SPORTEIK de 
manera responsable y conforme a la legislación colombiana. Está prohibido: 

• Proporcionar información falsa o engañosa. 
• Suplantar la identidad de terceros. 
• Utilizar SPORTEIK con fines ilegales o no autorizados. 

5. RESPONSABILIDAD DE SPORTEIK. SPORTEIK actúa como intermediario en la organización 
de eventos deportivos y no se responsabiliza por: 

• El cumplimiento de las condiciones de los eventos organizados por terceros. 
• Lesiones, accidentes o daños sufridos por los participantes en los eventos. 
• Errores en la información proporcionada por los organizadores. 

5.1. LIMITACIÓN DE RESPONSABILIDAD 

Tanto el acceso a SPORTEIK como el uso inconsentido que pueda efectuarse de la información 
contenida en la misma es de la exclusiva responsabilidad de quien lo realiza. SPORTEIK no 
responderá de ninguna consecuencia, daño o perjuicio que pudieran derivarse de dicho acceso o 
uso. SPORTEIK no se hace responsable de los errores de seguridad que se puedan producir ni 
de los daños que puedan causarse al sistema informático del usuario (hardware y software), o a 
los ficheros o documentos almacenados en el mismo, como consecuencia de: 

• la presencia de un virus en el ordenador del usuario que sea utilizado para la conexión a 
los servicios y contenidos de la web; 

• un mal funcionamiento del navegador; 
• y/o el uso de versiones no actualizadas del mismo. 

SPORTEIK no se hace responsable de la fiabilidad y rapidez de los hipervínculos que se 
incorporen en la web para la apertura de otras. SPORTEIK no garantiza la utilidad de estos 
enlaces, ni se responsabiliza de los contenidos o servicios a los que pueda acceder el usuario por 
medio de estos enlaces, ni del buen funcionamiento de estas webs. 

SPORTEIK no será responsable de los virus u otros problemas informáticos que deterioren o 
puedan deteriorar los sistemas o equipos informáticos de los usuarios al acceder a su web u otras 
webs a las que se haya accedido mediante enlaces de esta web. 



 

SPORTEIK · WEIK MOTION STUDIO S.A.S. · NIT 900.761.377-0 · Bogotá (Colombia) · Página 2 de 2 

6. POLÍTICA DE PAGOS Y REEMBOLSOS. Los pagos por inscripciones a eventos deportivos se 
procesan a través de pasarela de pago segura. SPORTEIK no es responsable por reembolsos, 
los cuales estarán sujetos a las políticas de reembolso del organizador del evento. 

7. PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES. SPORTEIK cumple con la Ley 1581 de 2012 y el 
Decreto 1377 de 2013 sobre protección de datos en Colombia. Los datos personales de los 
usuarios serán utilizados únicamente para la prestación del servicio y no serán compartidos sin 
autorización previa. 

8. PROPIEDAD INTELECTUAL. Todos los derechos de SPORTEIK, incluyendo diseño, software 
y contenido, son propiedad del titular de la plataforma y están protegidos por las leyes de propiedad 
intelectual. 

9. MODIFICACIONES A LOS TÉRMINOS Y CONDICIONES. SPORTEIK se reserva el derecho 
de modificar estos Términos y Condiciones en cualquier momento. Las modificaciones serán 
notificadas a los usuarios y su continuidad en el uso de SPORTEIK implicará su aceptación. 

10. LEGISLACIÓN APLICABLE Y JURISDICCIÓN. Estos Términos y Condiciones se rigen por 
las leyes de la República de Colombia. Cualquier controversia será resuelta ante los tribunales 
colombianos. 

11. CONTACTO. Para cualquier consulta o reclamación, los usuarios pueden contactarnos a 
través del correo electrónico info@sporteik.com. 


